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VORWORT

wir freuen uns, Ihnen den ersten
Jahresbericht der help alliance seit
ihrer Umwandlung zur gemeinnut-
zigen GmbH vorzustellen. Durch
die neue Gesellschaftsform wurde
die Arbeit unserer Hilfsorganisation
auf ein neues und nachhaltigeres
Fundament gestellt. Damit kbnnen
wir Spendengelder noch effektiver
sammeln und einsetzen und noch
mehr jungen Menschen Hilfe zur
Selbsthilfe zukommen lassen.

Als Schirmherrin der Hilfsorganisa-
tion mochte ich Ihnen daher die
folgenden Seiten ans Herz legen.
Sie werden mehr Uber unsere Arbeit
und das groBartige Engagement
der Lufthansa Group Mitarbeiter er-
fahren, die durch ihren persénlichen
und ehrenamtlichen Einsatz helfen,
Kindern und Jugendlichen weltweit
eine Perspektive zu geben.

Der Zugang zu Bildung ist in un-
seren Augen der Schllssel dazu.
Das Besondere an der Arbeit der
help alliance: Jedes unserer aktuell
32 Projekte wird von einem Mitar-
beiter verantwortet, der sich regel-
maBig vor Ort von der Verwendung
Ihrer Spende, die zu 100 Prozent
in die Projekte flieBt, Gberzeugt.
Das ist einzigartig! Bitte unterstut-
zen Sie uns auch weiterhin und
helfen Sie, Kindern eine Perspektive
zu geben.

Ihre Vivian Spohr

vivian Spohr,
gchirmhernn

der help alliance

help alliance

Editorial

#Begeisterung wecken
#T@nSparenz schatfen
#Mitmachen ermoéglichen

. S

T—

UBER EIN JAHR IST VERGANGEN, SEIT DIE TRANSFOR-
MATION DES 1999 VON MITARBEITERN GEGRUNDETEN
VEREINS IN EINE GEMEINNUTZIGE GMBH ZUM 1. JANUAR
2017 ABGESCHLOSSEN WURDE.

Die engere Verzahnung mit der
Lufthansa Group und die Fokus-
sierung auf die Bereiche Bildung
sowie Arbeit und Einkommen

bieten uns seitdem viele neue
Maoglichkeiten. Zeit fur eine Be-
standsaufnahme und einen Aus-
blick durch das Team der help

alliance. [ -
e
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Kotysch: Das gesellschaftliche
Engagement oder Corporate
Citizenship ist fur die Lufthansa
Group eine wichtige Saule im
Gesamtkonzept der unternehm-
erischen Verantwortung. Mit die-
sem freiwilligen Engagement
mochte der Konzern einen Beitrag
zur Losung gesellschaftlicher
Probleme und Herausforderung-
en weltweit leisten.

Seit dem 1. Januar 2017 ist die
help alliance die Heimat aller
Initiativen und Hilfsprojekte, die
von unseren Mitarbeitern verant-

ewne der

X
tysch \S! ¢
:c‘t\{'awsfuhrermnen

wortet werden und die Schwer-
punkte Bildung oder Arbeit und
Einkommen haben.

Pernkopf: Dabei orientiert sich
die Projektarbeit immer an den
nachhaltigen Zielen der Vereinten
Nationen fur 2030.

Andrea Pernkopf
ist eine der beiden
Geschaftsfuhrerinnen



Kerstin Krowas
organsisiert das

Fundraising

Durch die engere Verzahnung mit
der Lufthansa Group konnten wir
einige wegweisende Projekte auf
den Weg bringen. Beispielweise
haben wir gemeinsam mit dem
Personalbereich als neunter DAX
30-Konzern Payroll Giving einge-
fuhrt. Mitarbeiter kdnnen seit April
2017 einen Teil inres Gehalts an
die help alliance spenden und da-
mit Kindern und jungen Menschen
neue Bildungschancen und ein
besseres Leben ermdglichen.
Die N&he zum Unternehmen be-
deutet aber auch, dass wir die
strengen Compliance-Standards
erflllen mussen. Und damit auch
jeder gespendete Cent direkt in
die Projektarbeit flieBen kann,
deckt das Unternehmen unsere
Verwaltungskosten.

Krowas: Das ist eines der wich-
tigsten Ziele, die wir uns fur das
Jahr 2018 gesteckt haben: Um
noch mehr Menschen ein selbst-
bestimmtes Leben zu ermdg-

Mona Adler
ist verantwortlich fur
das Projektmanagement

lichen, mussen wir die Begeister-
ung, die in uns und unseren ehren-
amtlich engagierten Kolleginnen
und Kollegen steckt, auch in an-
deren Menschen wecken.

Sich fur benachteiligte Kinder und
Jugendliche einzusetzen ist nicht
nur sinnstiftend, sondern fur uns
alle auch Antriebsfeder und tag-
liche Motivation.

Adler: Das unterschreibe ich so-
fort! Seit vielen Jahren tragen
unsere Mitarbeiter ehrenamtlich
Projektverantwortung und opfern
dafur ihre kostbare Freizeit. Auch
unsere Partner vor Ort leisten tolle
Arbeit und helfen damit mittel-
und unmittelbar mehr als 10.000
Menschen. Um Begeisterung
zu wecken, muissen wir ihre Ge-
schichten erzahlen.

Allendorff: Das Stichwort dazu
lautet Storytelling. Wir wollen die
Menschen noch starker in den
Mittelpunkt stellen. Was treibt sie
an, welche Erfolge wurden erzielt,
welche Schicksale verbergen
sich dahinter? Das sind die Ge-
schichten, die berthren und dazu
animieren, die Arbeit der help
alliance und unserer Kolleginnen
und Kollegen zu unterstutzen.

Kleff: Es gibt viele Wege, sich
einzubringen. Mitarbeiter haben
beispielsweise jederzeit die Mog-
lichkeit, eigene Projekte einzu-
reichen und fordern zu lassen.
Voraussetzung dafr ist die Uber-
nahme der Projektleitung auf help
alliance-Seite. Wer diese Verant-
wortung nicht tragen mochte,
kann auch die Projektarbeit der
Kolleginnen und Kollegen bei-
spielsweise im administrativen
Bereich unterstutzen. Diese Soli-
daritat bildet das Ruckgrat der
help alliance.

Krowas: Damit steigt auch die
Identifikation. Wir schaffen Ver-
trauen in unsere Arbeit und die
Menschen vor Ort bekommen
Unterstitzung.

help alliance

Allendorff: Getreu dem Leit-
spruch ,Tue Gutes und sprich
dartber" ist es fur uns eminent
wichtig, dass unsere Mitarbeiter
auch als Botschafter und Multi-
plikatoren fungieren und Uber
das tolle Engagement ihrer Kolle-
ginnen und Kollegen sprechen.

Kullmann: Unsere Projekte finan-
zieren sich ausschlieBlich dber
Spenden. Daher ist es fur den Er-
folg wichtig, sich auch als Spen-
densammler beziehungsweise
Spendensammlerin zu engagie-
ren beispielsweise durch kreative
Spendenaktionen im Kollegen-
kreis, innerhalb der Familie oder
bei Freunden.

Adler: Ich werde haufig gefragt,
warum wir ein bestimmtes Projekt
unterstitzen und ein anderes nicht.
Dabei ist der Grund meistens sehr
einfach. Wir haben klare Richtlinien
und Kriterien, auf deren Grundlage
wir diese Entscheidungen treffen.
Dabei schauen wir uns die Zielset-

Menschen

Jens Allendor ft 1St
verantworlich fur die
Kommunikation

zungen des Projekts genau an und
Uberprufen regelmaBig, ob und
wie sie erreicht werden. Daran ist
auch die Mittelvergabe geknupft.
Besonders wichtig sind auch die
nachhaltigen Rahmenbedingungen,
etwa die aktuelle Situation im Land
oder in welcher Weise die lokale
Gemeinschaft eingebunden wird.

Pernkopf: Wir wollen nachhaltige
Entwicklungszusammenarbeit

leisten. Langfristig wollen wir errei-
chen, dass die Projekte unabhan-
gig von unserer Forderung werden
und auf eigenen Beinen stehen

kénnen. Eben Hilfe zur Selbsthilfe.

Kleff: Auch unseren Spendern ge-
genuber tragen wir Verantwortung.
Deshalb ist es wichtig, transparent
darlegen zu kénnen, was mit den
Geldern geschehen ist.

RN

Birgit Kleft
betreut die Spender

SchlieBlich werden wir auch an
unserem Versprechen ,Jeder
gespendete Cent kommt an” ge-
messen.

Adler: Deshalb erarbeiten wir mit
unseren Projektpartnern auch
eine Budgetplanung und schlieBen
mit ihnen eine Vereinbarung tber
die Verwendung der Spendengel-
der ab, in der sie sich verpflichten,
regelmaBig Uber den Projektfort-
schritt zu berichten und Nachweise
Uber die Mittelverwendung zu er-
bringen.

\ Marileen Kullmann

sorgt fur die Finanzen



Menschen, die sich engagieren

ICH ENGAGIERE MICH FUR
DIE HELP ALLIANCE, WELL ...

MICHAEL KOPF

ALS LUFTHANSEAT
KENNT MAN DIE

HELP ALLIANCE,
SIEHT FOTOS UND
LIEST BERICHTE

.. DA WOLLTE ICH
IRGENDWANN AUCH
SELBST TEIL

sophie Susel,
n‘_cor\su\tant—'
Lufthansa Industry
solutions AS GmbH

SOPHIE SUSEL

« SIE MENSCHLICH-
KEIT PLATZ MACHT
IN EINEM EFFIZIEN-

TEN WIRTSCHAFT-
LICHEN UMFELD.
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AUS DEN PRO- DAVON SEIN - EIN .. SIE MIR DIE MOG- 1
JEKTEN ... TOLLER NEBEN- LICHKEIT BIETET, i
EFFEKT: ES MACHT MICH PERSONLICH A
RIESIG SPASS. EINZUBRINGEN i SandNO ot
UND DAS PROJEKT o0~
VOR ORT AKTIV el atance-P 2L
MITZUGESTALTEN. o

help alliance
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~GEMEINSAM MIT DEN
e | MITARBEITERN, IHREN
. ES MR WICHTIG [ ﬂ el VIELFALTIGEN FAHIGKEITEN

IST, MIT MEINER

S [N o] I UND DER GEMEINSAMEN
ansaosrare |\ B STARKE DER LUFTHANSA
oo GROUP SCHAFFEN WIR

PERSPEKTIVEN FUR
.. ES EIN GUTES MENSCHEN WELTWEIT,
| oo sresrossen UM IHNEN EIN SELBST-
O RTaOATS BESTIMMTES UND UNAB-
HANGIGES LEBEN ZU

s s ERMOGLICHEN."
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Mission

WIE WOLLEN WIR
DAS ERREICHEN?

MEHR ALS 10.000 BENACHTEILIGTE MENSCHEN
PROFITIEREN DIREKT UND INDIREKT VON DER ARBEIT

. #BILDUNG

Bildung ist ein Menschenrecht und
der Schlussel zu einem erfolg-
reichen, gesunden und selbst-
bestimmten Leben. Sie befahigt

ausbildung und jeder Mensch ein

Anrecht darauf, seine grundlegen-
den Lernbedur fnisse zu befriedi-
gen — ein Leben lang. Alle unsere

IN UNSEREN WELTWEITEN PROJEKTEN.

a
Menschen, ihre politische, soziale, Bildungspro jekte orientieren sich
kulturelle, und wirtschaftliche am nachhaltigen Entwicklungsziel:
Situation zu verbessern. Jedes 4 — Hochwertige Bildung.

Kind hat das Recht auf eine Schul-

PERSPEKTIVE DURCH BILDUNG

Durch den Zugang zu Bildungsein-
richtungen und qualifiziertem Unter-
richt bieten wir Kindern und Jugend-
lichen eine Perspektive. Dartber
hinaus férdern wir Projekte, die
jungen Menschen eine gute Ausbil-
dung ermoglichen und ihnen dabei
helfen, eigenes Einkommen zu
generieren oder ein eigenes Unter-
nehmen aufzubauen.

TRANSPARENZ UND VERTRAUEN
Jedes Projekt wird von einem Mit-
arbeiter der Lufthansa Group oder
Condor geleitet. Die ehrenamtlich

tatigen Kolleginnen und Kollegen

10

bilden die Schnittstelle zwischen help
alliance und der Partnerorganisation
vor Ort, die Uber langjahrige Erfah-
rung in der Entwicklungszusammen-
arbeit verfugt und die Bedurfnisse
der Menschen kennt. RegelmaBige
Projektbesuche und eine Zusam-
menarbeit auf Augenhdhe schaffen
Transparenz und Vertrauen — das
fahrt zum Erfolg.

NACHHALTIGE HILFE

Mit der Agenda 2030 druckt die in-
ternationale Staatengemeinschaft
ihre Uberzeugung aus, dass sich die
globalen Herausforderungen nur ge-
meinsam losen lassen.

Das Kernstuck bildet ein Katalog mit
17 Zielen fur nachhaltige Entwicklung,
an denen sich auch unsere Projekte in
unterschiedlicher Intensitat und Aus-
pragung orientieren. Gleiches gilt fur die
zehn Prinzipien des UN Global Com-
pact. Durch die Einbindung der lokalen
Gemeinschaft und die Maglichkeit der
aktiven Mitgestaltung durch unsere
Mitarbeiter entfalten unsere Projekte ihr
volles Wirkungspotenzial und leisten
nachhaltige Hilfe zur Selbsthilfe.

In Zukunft mochten wir mit unseren
Partnern starker an Nachhaltigkeits-
kriterien arbeiten, um den Herausforde-
rungen der Entwicklungszusammen-
arbeit noch effektiver zu begegnen.

help alliance

#ARBEIT UND
EINKOMMEN .

Eine gute Ausbildung ist die Vor-
aussetzung fur ein erfolgreiches
Berufsleben und hilft dabei, ein
eigenes Einkommen zu generieren.
Zudem unterstutzen wir auf Basis
des nachhaltigen Entwicklungs-
ziels 8 — Menschenwurdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum junge

WURDIGE ARBEIT
UND WIRTSCHAFTS-

Menschen mit Weiterbildungs - WACHSTUM
angeboten, gezielten Schulungen

oder Mikrokrediten, damit sie /s/
eine Unternehmensidee entwickeln "

oder ihr Unternehmen auf- und
ausbauen konnen.




Geschichten aus unserer Projektarbeit

#B8\dung

Das ist Arjyn, 4 &
Er ist 12 Jahre g 8 \

et it gl "?ii' S ARJUN KANN ENDLICH EINE SCHULE BESUCHEN.

n Dehrad._m/ Indie; ‘

$PY ong DAS HELP ALLIANCE-PROJEKT STREET SMART

IM INDISCHEN DEHRADUN MACHT ES MOGLICH.
INSBESONDERE KINDER AUS DEN SLUMS DER
GROSSSTADTE FINDEN HIER EINEN ORT ZUM LERNEN.

Arjun verschwendete kaum einen
Gedanken daran, eine Schule zu
besuchen. Wieso auch, schlief3lich
gab es Wichtigeres im Leben.
Essen zum Beispiel. Dass Arjun
und seine vier Geschwister Uber-
haupt etwas auf den Teller beka-
men, war fUr die bitterarme Familie
ein taglicher Kraftakt. Arjun wurde
im kleinen indischen Dorf Gauda
geboren. Sein Vater war Tageloh-
ner, dessen Einkommen davon
abhing, ob es gerade Arbeit gab
oder nicht. ,Manchmal verdiente
er wochenlang gar nichts®,

Menschen

erzahlt der Zwolfjahrige. Arjuns
Mutter nahm deshalb eine Stelle
als Haushaltshilfe an. Als kaum
noch Arbeit verfuagbar war, ver-
lieB die siebenkdpfige Familie ihr
Heimatdorf und zog nach Dehra-
dun. Fortan wohnte Arjun in einem
Ein-Zimmer-Haus im Herzen des
altesten und dichtesten Slums der
Stadt.

Doch der Umzug war fur Arjun ein
Glucksfall. Denn auf der StraBe
entdeckte ihn das ,Outreach-

Team" des help alliance-Projekts
Street Smart. Initiiert wurde Street
Smart 2011von Aasraa Trust, einer
Stiftung, die es sich zur Aufgabe
gemacht hat, StraBenkindern Zu-
gang zu Bildung zu ermaoglichen,
um sie aus der Armutsfalle heraus-
zuholen. Durch begleitende Lemn-
unterstltzung und computerba-
sierte Kurse erzielt das Projekt
groBe Erfolge. Projektleiterin ist
seit 2015 Sangeeta Sharma, Luft-
hansa-Marketing-Leiterin in Indien.
Nach vielen Gesprachen mit
seinen Eltern meldete der Aasraa

13
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Trust Arjun bei Unnayan Shiksha
Kendra (USK) an, einer kleinen
Gemeindeschule mit gunstigen
Gebuhren. ,Anfangs war es
langweilig. Ich habe sogar im
Unterricht geschlafen. Hausauf-
gaben habe ich nicht gemacht,
weil ich vieles nicht verstand®,
erinnert sich Arjun. Das Beispiel
Arjun zeigte den Verantwort-
lichen, dass es mehr bedarf als
den Schulbesuch, um etwas zu
bewirken. Auch die Rahmen-
bedingungen mussen stimmen.
Und die waren in Arjuns Zuhau-
se sehr schlecht.

Weder konnte ihm jemand aus
seiner Familie bei den Haus-
aufgaben helfen, noch gab es
Licht und Platz dafar. ,Ohne
richtige Anleitung und Lern-
atmosphare konnten Arjun und
viele andere begabte StraBen-
kinder ihr groBes Potenzial nicht
ausschopfen®, erklart Sharma.
Doch die gab es zu diesem
Zeitpunkt noch nicht. Ein Jahr

spater schloss sich Aasraa mit
USK zusammen und entwickelte
das auBerschulische Forderpro-
gramm ,Wings of Doom*“, um
allen Schulern eine konzeptio-
nelle Verstarkung fur ein verbes-
sertes Lernen zu ermdglichen.
Auch Arjun profitierte fortan da-
von, erhielt den nétigen Platz
und die Ressourcen, um sich
auf sein Studium zu konzen-
trieren. ,Der Unterricht nach der
Schule half mir, die schwierigen
Kapitel zu verstehen. Das hat
mich sehr motiviert”, bestatigt
Arjun. ,Schon bald erfuhr er die
magische Wirkung des Lernens,
die ihm in der Schule fehlte.
Das Feuer in ihm, um zu lernen,
wurde wieder entzindet”, sagt
Lufthanseatin Sharma. Verstarkt
wurde diese positive Entwick-
lung durch die Einfuhrung des
Computer Aided Learning (CAL)
im USK. ,Was ich in diesen Kla-
ssen am meisten genieBe, ist
das Lernen uber einen Fernseh-
bildschirm. Es ist interessanter

und macht mehr SpaB*, sagt der

ehrgeizige 12-Jahrige.

-

Arjun ist fest entschlossen, sei-
nen Weg weiterzugehen. Seinem
Traum, Lehrer zu werden, ist er
dank des help alliance-Projekts
Street Smart einen groBen Schritt
naher gekommen.

,Nachdem ich die 8. Klasse an
der USK abgeschlossen habe,
werde ich Street Smart bitten,
mich in eine Mittelstufe fur ho-
here Klassen einzuschreiben.
Sie haben mir und meiner Familie
immer geholfen.”

‘Konzentriert lernen
N einem sicheren UmFfeld.
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EIN GHANAER
IN JAPAN

DANK DES HELP ALLIANCE-PROJEKTS KINDER PARADISE
IN DER GHANAISCHEN HAUPTSTADT ACCRA FINDET
LATEEF ABULDAI DEN WEG ZURUCK INS LEBEN UND
STUDIERT NUN IM WEIT ENTFERNTEN JAPAN

Lateef Abdulai ist erst sieben Jahre, zahlen oder Blcher zu kaufen. auf die Bucht und den Berg Tsu-
als er den letzten Anker seines An Tagen, an denen ich es in rumi. Dorthin schweift Lateefs
Lebens verliert. Innerhalb von drei die Schule schaffte, konnte ich Blick, wenn er von der schwersten
Jahren sterben beide Elternteile. mich nicht auf den Unterricht Zeit seines Lebens erzahlt. Sein
,Nach dem Tod meines Vaters war konzentrieren, da meine Gedan- Gesicht wird ernst, und fur einen
meine Mutter meine letzte Hoff- ken bei meinen Eltern waren.” kurzen Moment scheint ihn die
nung. Als auch sie starb, fuhlte ich Erst abends, nach kilometerwei- Vergangenheit wieder einzuholen.
mich hoffnungslos. Ich war verzwei- tem FuBmarsch zur Schule und Doch dann ist er wieder zurtck in
felt, einsam und dachte, dass es zurlick, bekam Lateef etwas zu Japan, wo er durch ein Stipendium
im Leben nichts mehr gibt, woflr Essen. Unter- und Mangelernah- seit einem Jahr Buchhaltung und
es sich zu leben lohnt®, erzahlt der rung waren die Folgen. Finanzen studiert, und lachelt.
heute 21-Jahrige. Fortan kimmemn Denn jetzt erz&hlt er von der Be-
sich seine Geschwister um ihn. gegnung, die alles veranderte.
Doch das Leben als Waise ist hart Vom hochgelegenen, modernen

und unerbittlich. ,Ich fehlte oft in Campus der Ritsumeikan Asia

der Schule, weil wir kein Geld hat- Pacific University in Japan hat

ten, um Studiengebdhren zu be- man einen fantastischen Blick

16 help alliance

Die Rechnung geht auf:
Lateef Abdulai studiert
seit einem Janr
Buchhaltung und Finanzen
in Japan

6//“
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BONITA SCROOL
PROJECT

Im Jahr 2006 treten Silke Roesner
und Iris Sandhof in Lateefs Le-
ben. Roesner ist Grinderin und
Leiterin des help alliance-Projekts
Kinder Paradise in der ghanai-
schen Hauptstadt Accra. Ziel des
Projekts ist es, notleidende Kin-
der zu selbststandigen, verant-
wortungsbewussten Menschen
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zu machen. Dass dies gelingt, ist  §
mehreren angeschlossenen Ein- ¥

richtungen wie dem Tageszen-
trum oder dem Jugendheim in
Accra zu verdanken. Besonders
stolz ist man auf das Kinderdorf
Prampram mit eigener Schule,
Bibliothek, Wohnhausern fur
Schuler und Mitarbeiter, Kran-
kenstation, Turnhalle und Sport-
platz. Aktuell werden dort rund
240 Kinder unterrichtet.

Das Konzept des Projekts ist so
erfolgreich, dass Roesner in eine
Kommissionzur Erarbeitung na-
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tionaler Richtlinien zur Heimun-
terbringung von Kindern berufen
wurde und maBgeblich an der
Formulierung mitgearbeitet hat.

Roesner spricht mit Lateefs On-
kel, und mit dem Einzug in
Prampram beginnt nicht nur ein
neues Leben, sondern auch
die fantastische Erfolgsgeschi-
chte des jungen Mannes.

,Das Zusammenleben mit anderen
Waisen half mir gegen die Einsam-
keit. Ich erhielt padagogische Unter-
stltzung, Gesundheitsflrsorge,
emotionale Beratung —im Grunde
genommen wurden alle meine Be-
durfnisse befriedigt. Mein Leben
schien wieder einen Sinn zu haben.’

Mit Beharrlichkeit und groBem Eifer
startet Lateef durch. Seine glan-
zenden Ergebnisse bei den Abitur-
prafungen der Junior High School
qualifizieren ihn fur den Besuch
einer der besten héheren Schulen
Ghanas, der Presbyterian Boys'
Secondary School. Doch damit
nicht genug: Er erhalt das begehrte
Stipendium von Ashinaga, einer
privaten japanischen Firma, die nur
einem verwaisten ghanaischen
Studenten pro Jahr ein Auslands-
studium anbietet. ,Durch dieses
Privileg hatte ich die Moglichkeit,
acht Monate lang in Uganda ein
Vorbereitungs- und Studiencamp
zu besuchen. Dank meiner guten
Ergebnisse im Scholastic Assess-
ment Test und bei der Prifung
zum International English Langua-
ge-Testing System durfte ich den

Menschen

Lateef konzentriert sich )/
voll auf sein Studium. .

N Auch kulturell bringt ihn das
Studium in Japan weiter.

nachsten Schritt gehen und in
Japan studieren.

,Dass ich heute hier stehe, habe
ich Silke Roesner zu verdanken.
Sie gab mir ein Ziel, einen Grund
zu leben und schenkte mir die
Liebe, die ich von meiner Mutter
nicht mehr bekommen konnte.
Angesichts der vielen Menschen,
denen sie im Waisenhaus hilft,
bemuhe ich mich, sie stolz zu
machen”, sagt Lateef. ,Ich wu-
sste, dass ich viel verloren hatte.

Iris Sandhof ist
help alliance-

Pro jektleiterin von
Kinder Paradise.

Aber ich erkannte, dass ich den
Schmerz der Vergangenheit
nutzen konnte, um meine Zu-
kunft positiv zu gestalten. Das
hatte sicherlich auch meine
Eltern stolz gemacht.*

19
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Von der Haushalterin

zur Schneiderei- Inhaberin

v

HELDIN

DES DORFES

#Aroeit und

Einkommen

e

KHADYS IST EINE ERFOLGREICHE UNTERNEHMERIN.
OHNE DIE AUSBILDUNG IM HELP ALLIANCE-PROJEKT
LEONA IM SENEGAL HATTE SIE DAS NICHT GESCHAFFT.

Khadys Weg schien vorgezeichnet.

Da sie noch nie eine Schule be-
sucht hatte und auch nicht Lesen
und Schreiben konnte, blieb ihr
nur die Arbeit als Haushéalterin, um
wenigstens ein bisschen Geld zu
verdienen. Selbst nach einer Heirat
wurde sich daran nichts andern,
auBer, dass sie sich dann um ihr
eigenes Heim und ihre eigenen
Kinder kimmern musste. Khadys
Heimat ist ein kleines Dorf auf
dem Land. Um Geld verdienen zu
kdnnen, wohnte sie aber bei ihrer
Tante in der senegalesischen Stadt
Saint-Louis.

Menschen

Glucklicherweise arbeitete sie
ganz in der Néhe des Ausbil-
dungszentrums Keur Mame
Fatim Konté im Stadtteil Leona.
Nur dadurch erfuhr sie, dass
sich dort junge Frauen zur Fri-
seurin, Schneiderin oder Kdchin
ausbilden lassen und Nach-
hilfe fir einen Schulabschluss
erhalten kénnen. Das Zentrum
besteht seit 2006 und beinhal-
tet auch ein Gemeindezentrum,
eine Bibliothek sowie einen
Kindergarten fur StraBenkinder,
der jedes Jahr von rund 100
Méadchen und Jungen besucht
wird. 400 Grundschulkinder des

durch einen niedrigen Lebens-
standard und hohe Arbeitslosig-
keit gepragten Viertels Leona
profitieren zudem von kostenfreien
Nachhilfeangeboten. Ziel ist es,
jungen Menschen eine Perspektive
im eigenen Land zu ermoglichen.
Bereits seit 2002 ist das Projekt
Leona Teil der help alliance und
wird seitdem von der ehemaligen
Ersten Vorsitzenden der Hilfsorga-
nisation der Lufthansa Group, Rita
Diop, geleitet.
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Hier lernte Khady
das Schneider-
handwerk

2009 bewarb sich Khady fur eine
Friseurausbildung. Da alle Platze

bereits vergeben waren, ent-
schied sie sich fur eine Schnei-
derlehre. Wé&hrend und nach
der Ausbildung arbeitete sie wei-
ter als Haushélterin, um sich erst
die Ausbildung und spéter die
erste eigene Nahmaschine zu
finanzieren. Um sich etwas zur

Seite zu legen, nahte und flickte
sie Kleidung per Hand.

Nach zwei Jahren war sie am Ziel.

Die Ausbildung hatte sie erfolg-
reich abgeschlossen.

Sie kehrte zurlick zu ihrer Mutter
in ihr Heimatdorf und néhte fort-
an Kleidung im elterlichen Schlaf-
zimmer. Zwar gab es in dem

4000-Einwohner-Dorf bereits 14
Schneidereien, jedoch hatte bis
dato niemand eine entsprechen-
de Ausbildung abgeschlossen.
Basiswissen wie zum Beispiel
korrektes MaBnehmen besal3
nur Khady. Entsprechend grof3
ist die Nachfrage.

r~

,Meine Kleidung sitzt einfach am
besten und hat die beste Quali-
tat", berichtet Khady stolz. Von den
Absolventen arbeiten ungefahr 80
Prozent in ihrem erlernten Beruf.
Die meisten tun dies im informel-
len Sektor, da es in Saint-Louis

keinen richtigen Arbeitsmarkt gibt.

Nur zehn Prozent er6ffneten ein
Kleingewerbe. Dazu gehort Khady.

Menschen

Khady beschaftigt
inzwischen sechs
Angestellte

L

Ziemlich viele
Auftrage werden
hier jeden Tag
abgewickelt

anderen Madchen in ihrem Dorf ist
Khady eine Heldin und ein groBes
Vorbild, dem es nachzueifern gilt.
Mittlerweile haben zehn weitere
Madchen eine Ausbildung im Zen-
trum begonnen oder abgeschlos-
sen. ,Und wenn ich mal heiraten
sollte, dann werde ich auf jeden

Inzwischen beschéaftigt sie sechs
Angestellte; vier erledigen Nah-
arbeiten und zwei sind auf Sti-
ckereien spezialisiert. Zusatzlich
betreibt sie einen kleinen Laden
fur Nahbedarf. RegelmaBig fahrt
Khady nach Saint-Louis, um Ma-
terial sowohl fUr ihre Schneiderei
als auch den Laden einzukaufen. Fall weiterarbeiten. Garantiert!*
Das Geschéaft brummt. Far die
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Wo wir helfen

MENSCHEN-
WURDIGE ARBE IT

UND WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

.’..
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PROJEKTE
WELTWEIT

\

www.helpalliance.org

SUDAMERIKA

HOCHWERTIGE
BILDUNG
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Struktur

DIE STRUKTUR
DER GGMBH
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Komm
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help alliance

Wardigung

DANKE

WIR MOCHTEN ALLEN UNSEREN
SPENDERN, UNTERSTUTZERN UND
BESONDERS DEN EHRENAMTLICH
ENGAGIERTEN KOLLEGEN EIN
HERZLICHES DANKESCHON SAGEN.
NUR DURCH IHRE HILFE KONNEN
WIR IN UNSEREN PROJEKTEN AUCH
IN ZUKUNFT BENACHTEILIGTE
MENSCHEN DAZU BEFAHIGEN,

EIN SELBSTBESTIMMTES LEBEN
ZU FUHREN.
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6%

Spendensteigerung 2017 im
Vergleich zum Vorjahr 2016.

SEITE 8

30.714€

konnten 2017 mit der
Aktion Payroll Giving
durch Gehalts-Spenden
eingenommen werden.

82%

der thematischen Aus-
gaben wurden fur Bildung

Weltweit investiert.

SEITE 6

150.000€

kamen bei der OnBoardCollec-

tion von Condor mit Restgeld-
spenden zusammen.

SEITE 11

50.000€

wurden 2017 aus einem
Nachlass als groBzugige
Einzelspende ausgezahlt.

UBER

2 MIO.€

von den Ausgaben kamen
den Projekten zu Gute.

help alliance

Einleitung

JAHRES
ABSCHLUSS

2017

DER JAHRESABSCHLUSS DER GGMBH BESTEHT
AUS BILANZ, GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG,
DEM ANLAGEN- UND RUCKSTELLUNGSSPIEGEL
UND EINEM ANHANG.

Er basiert auf den allgemeinen
kaufmannischen Vorschriften zur
Rechnungslegung geman §§238
bis 263 HGB sowie den Vorschriften
fur Kleinstkapitalgesellschaften im
Sinne des §267 a Abs. 1 HGB.
Die angewandten Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden ent-
sprechen den Vorschriften des In-
stituts der Wirtschaftsprufer (IDW)
RS HFA 21 und den Vorschriften
des Handelsgesetzbuchs (§§238
bis 263 HGB). Fur die Gewinn-
und Verlustrechnung wird das
Gliederungsschema des Gesamt-
kostenverfahrens angewandt.
Die Jahresabschltsse der gGmbH
einschlieBlich der Buchfuhrung
werden von der durch die Gesell-
schafterversammlung gewahlten
Wirtschaftsprufergesellschaft
PricewaterhouseCoopers GmbH

Fakten

in berufsublichem Umfang gepruft.

Dementsprechend ist auch der
Jahresabschluss 2017 gepruft
worden. Die help alliance gGmbH
erhielt einen uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk.

Weiterhin wurde die help alliance
gGmbH einer Lufthansa-internen
Compliance-Prifung unterzogen.
Diese Prufung bestatigt uns die
Einhaltung von Gesetzen, Richt-
linien aber auch internen Kodizes.
Dabei wurde insbesondere ein
Risk Assessment vorgenommen,
das mogliche Risiken der Gesell-
schaft ermittelte und MaBnahmen
dagegen entwickelte.

Die gGmbH hat den Selbstan-
spruch, eine groBtmaogliche finan-

zielle Transparenz zu bieten. Da-
her haben wir in diesem Jahr eine
grundlegende Veranderung in
der Aufbereitung der Zahlen vor-
genommen und bieten dadurch
einen noch besseren Einblick in
die finanzielle Situation der help
alliance gGmbH. Das Jahr 2017
war fur uns ein Jahr der Umstel-
lung und Neustrukturierung. Aus
dem Verein wurde eine gemeinnUt-
zige GmbH. Erlauterungen zu den
Zahlen im Vergleich zu 2016, dem
letzten Berichtsjahr des Vereins,
finden Sie im FlieBtext. Die tabella-
rische Aufstellung der Zahlen aber
enthalt lediglich den Vorjahresver-
gleich zur help alliance gGmbH.
Die Zahlen wurden immer auf den
nachsten vollen Euro auf- oder ab-
gerundet.



Bilanz

BILANZ

Ganz schon
Viele Zahlen
nier :)

AKTIVA:

Unser Anlagevermogen hat sich

im Vergleich zum Vorjahr um die Ab-
schreibung von 323 € verringert.
Bei dem Anlagevermdgen handelt
es sich um Spendensaulen in un-
serem Besitz. Die Spendensaulen
sind an vielen Flughéafen und wei-
teren ausgewahlten Standorten

A. Anlagevermoégen

Immaterielle Vermégensgegenstande

Sachanlagen

zu finden. Das Umlaufvermogen
enthalt den Bankbestand zum
31.12.2017 in Hohe von 632.484 €
sowie die zu diesem Zeitpunkt
bestehenden Forderungen gegen-
Uber verbundenen Unternehmen
(193.590 €) sowie gegenuber
Dritten (27.529 €).

B. Umlaufvermogen

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

Forderungen verb. Unternehmen

Guthaben bei Kreditinstituten

Bilanzsumme

Die Forderungen enthalten noch
nicht erhaltene Spendeneinnah-
men, die der help alliance gGmbH
jedoch in der Hohe bei der Aufstel-
lung des Jahresabschlusses 2017
in Form von festen Spendenzusa-
gen vorlagen.

31.12.2017 € 31.12.2016 €
1
2.592
2.593
27.529 563.154
193.590 95.458
632.484 24.886
853.603 673.498
855.873 676.092

Deutliche
Steigerung!

help alliance

Anschaffungs- und
Herstellkosten

Kumulierte

Abschreibungen

Buchwerte

ANLAGEN-
SPIEGEL

. Immaterielle
Vermogens-
gegenstande

1. Konzessionen,
Schutzrechte
und ahnliche Re-
chte und Werte
sowie Lizenzen
an solchen Rech-
ten und Werten 1

Immaterielle
Vermégens-
gegenstande 1

. Sachanlagen

2. Andere Anlagen,
Betriebs- und
Geschéafts-

ausstattung 2.619

2.270

2.592

Sachanlagen 2.619

SUMME
Anlage-

| vermégen

0

Fakten

2.270

2.592

Verringerung im Vergleich
zum Vorjahr



Bilanz

PASSIVA:

Als gGmbH muss die help alliance
aus gesetzlichen Grinden, wie eine
nicht-gemeinnutzige GmbH, ein
gezeichnetes Kapital von 25.000 €
aus Haftungsgriinden vorhalten.
Dieses Stammkapital wird nicht aus
Spenden finanziert, sondern wurde
von der Lufthansa Commercial

Holding als Gesellschafter der help
alliance gGmbH zur Verfigung
gestellt. Sofern unsere freien, the-
matisch gebundenen oder regional
gebundenen Spenden noch nicht
verbraucht worden sind, sind diese
auf der Passivseite der Bilanz si-
chtbar. Sie sind im Sonderposten

,Noch nicht verwendete Spenden-
mittel” zu finden. Dieser Posten
betragt zum Ende des Geschéfts-
jahres 494.190 €. Diese Spenden-
mittel ermoglichen uns zu Beginn
eines neuen Jahres, unsere Pro-
jekte zu finanzieren und deren
Fortfihrung zu sichern.

[ 31.12.2017 £ 31.12.2016 €
e — IN————— - <
A. Eigenkapital 58 ég
Gezeichnetes Kapital 25.000 25.000 Q"og) S §§
Jahrestiiberschuss/Jahresfehlbetrag 0 0 5\ g?\ g §
S ENTWICKLUNG DER S §>§ g Dg 2 S § 7 Q§ s
- Sonderposton RUCKSTELLUNGEN Z / 7 / S /'\’ /T /o’ LA
noch nicht verwendete Spendenmittel 494190 471.927
- I Sonstige Ruckstellungen € < < & <€ = € =
494.190 471.927 .
- e E— Ausstehende
C. Riickstellungen Lieferantenrechnungen 12.086 2.419 128 - 202.504 - 212.044 185.346
212.044 12.086
D. Verbindlichkeiten Im letzten Jahr konnte die help gangenen Jahr zusammen. So gesagten Projektauszahlungen,
Verbindlichkeiten L+L Dritte 3.318 alliance gGmbH 2.419 € der wurden beispielsweise 7.228 € fur die direkt im Folgejahr in Ab-
Vierfsiinaliehlehien veis, Unisimehmen 8.501 Rickstellungen verbrauchen, die Anschaffung neuer Spenden- sprache mit den Projekten erfullt
Sonstige Verbindlichkeiten 11.453 da die erwarteten Geschéaftsvor- saulen rackgestellt, die sich unter werden. Weiterhin bestehen die
Sonstige Verbindlichksiten (Projekte) e falle eingetroffen sind. 128 € der anderem aus der Kooperation mit Verbindlichkeiten aus projektge-
- o - - im letzten Jahr zugefuhrten Ruck- der Fraport AG ergeben. bundenen Spenden fir die wir eine
124.640 167.078 stellungen wurden aufgelost. Im Die Rechnung ist nach dem Stich- Verpflichtung gegenlber unseren
——— — B ——— —— — —— — Jahr 2017 wurden 202.504 € den tag des 31.12.2017 eingegangen, Spendern haben, diese auch nach
Ruckstellungen zugefuhrt. Sie bezieht sich jedoch auf den Kauf ihren Wanschen auszugeben.
Bilanzsumme setzen sich aus noch zu erwar- der Spendensaulen im Jahr 2017.

855.873 676.092

help alliance

tenden Verpflichtungen unserer
Geschaftstatigkeit aus dem ver-

Fakten

Die Verbindlichkeiten bestehen
zum groBten Teil aus vertraglich zu-
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GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG

GEWINN UND VERLUSTRECHNUNG IN €

Im Geschaftsjahr zugeflossene Spenden

Spenden von Privatpersonen

ENORME SPENDENSTEIGERUNG
Im Jahr 2017 konnten wir insge-
samt 2.585.387 € einnehmen.
Zum Vergleich: Der help alliance
e.V. hat im vorherigen Jahr
1.908.577 € eingenommen. Die
Spendensteigerung im ersten
Jahr des Wechsels betragt damit
36 Prozent. Als gemeinnutzige
gGmbH finanzieren wir uns durch
Spenden von Privatpersonen,
aber auch durch Beitrage von
Firmen, Stiftungen und anderen
Geldgebern. Erstgenannte waren
auch 2017 wieder eine wesentli-
che Stltze bei unseren Spenden-
einnahmen. Dank der Treue un-
serer Dauerspender und zahl-
reicher Einzelspenden konnten
wir in diesem Bereich Einnahmen
in Hohe von 377.831 € erzielen.
Dafur sind wir sehr dankbar.
Wir freuen uns, dass Sie uns lhr
Vertrauen schenken und die Pro-
jektarbeit unserer Kolleginnen
und Kollegen mit Ihrer Spende
unterstutzen.

GROSSZUGIGE EINZELSPENDE
Eine besonders hohe Einzelspende
in Hohe von 50.000 € resultiert aus
einem im Jahr 2017 ausgezahlten
Vermachtnis an die help alliance.

VIELE SPENDENMOGLICHKEITEN
Neben der Einzel- oder Dauer-
spende auf unser Spendenkonto
gibt es noch weitere Moglichkeiten,
uns zu unterstttzen. Zum Beispiel
an Bord der Lufthansa-Langstre-
ckenflige oder unserer Partner-Air-
lines Condor, Austrian Airlines oder
Edelweiss Air. Dort kénnen Sie lhr
Restgeld aus dem Urlaub — egal,
welche Wahrung — ganz bequem
in Spendentuten legen, die Sie in
den Sitztaschen finden, und beim
Kabinenpersonal abgeben.

Durch die sogenannte OnBoard-
Collection konnten im Jahr 2017
424,781 € gesammelt werden.
Selbstverstandlich freuen wir uns
auch Uber jeden Cent, der un-
sere Spendensaulen an den Flug-
hafen fullt.

Spenden Payroll Giving

Spenden Donationplatform

Spenden Firmen

LANGJAHRIGE KOOPERATION

. nden Lufthansamitarbeiteraktionen
Besonders hervorheben mochten =P ,de u_ ansamitarbeiterakiione

wir an dieser Stelle unsere langjah- Spenden Stiftungen

rige Kooperation mit ConTribute, Spenden Vereine

der Spendeninitiative des Condor

. ; ki
Flugdienstes: Dank des unermud- Spenden aus Sonderakiionen

lichen Einsatzes des Fliegenden

+ Verbrauch von Spenden, die im Vorjahr zugeflossen sind

Personals konnten fast 150.000 € [
an Restgeld-Spenden eingesam-

melt werden. Im wahrsten Sinne

./. Noch nicht verbrauchte Spenden des Ifd. Geschéftsjahres

des Wortes neu ,an Bord" ist die Ertrag aus Spendenverbrauch des Geschéftsjahres

a——

Schweizer Fluglinie Edelweiss Air.
Auch hier engagieren sich seit
November 2017 die Flugbegleite- _

Sonstige betriebliche Ertrage

rinnen und Flugbegleiter fleiBig flr Lohne und Gehalter
den guten Zweck — mit groBem Er-

folg: Monatlich kommen so mehr
als 5.000 € an Spenden fur drei

Sozialabgaben

ausgewahlte Projekte zusammen.
Herzlichen Dank allen Kolleginnen
und Kollegen in der Kabine, die

Abschreibungen fur Sachanlagen

mit ihren Ansagen auf unsere Ar- Auszahlungen an Spendenprojekte

beit aufmerksam machen und

Spenden fur die Projekte ihrer Kol-

) Sonstige betriebliche Aufwendungen
leginnen und Kollegen sammeln.

Ergebnis nach Steuern

Jahresiiberschuss/-fehlbetrag

help alliance Fakten

e

2.585.387

706.942

596.137

521.705

Spendengte;
Nsteigery,
UM 36 Prozent ng

Danke fur die
groBartige
Unterstutzung!

Alle Werte in Euro
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LOHN DER SICH LOHNT

Ein ganz neuer Spendenkanal ist
fur help alliance das 2017 imple-
mentierte Payroll Giving, bei dem
ast 70.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Lufthansa Group
die Moglichkeit haben, einen
kleinen Teil ihres Gehalts an die
help alliance zu spenden. Ganz
bequem und mit nur einem Klick
konnen Mitarbeiter dabei aus ver-
schiedenen Varianten auswahlen.
Beispielsweise die Abrundung
der Centbetrage auf den nachsten
vollen Euro, die nachsten funf
oder zehn Euro. Selbstverstandlich
kann der Mitarbeiter auch einen
Betrag bis maximal 13 Euro selbst
bestimmen. Seit der Einfuhrung
am 12. April 2017 machen immer
mehr Kolleginnen und Kollegen bei
der freiwilligen Gehaltsspende mit.
So konnten im Jahr 2017 insgesamt
30.714 € eingenommen werden.
Tendenz: steigend!

Weiterhin verdoppelte die Lufthansa
Group die Spendensumme ihrer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter.

JEDER CENT KOMMT AN

Doch unsere Kolleginnen und Kol-
legen spenden nicht nur Teile ihres
Gehalts, sondern sind dartber hin-
aus auch sehr kreativ beim Spen-
densammeln: Ob bei Teamevents,
Verkaufsaktionen oder im privaten
Umfeld, Fundraising zugunsten
der help alliance hat bei den Mit-
arbeitern der Lufthansa Group
eine lange Tradition. Im Jahr 2017
konnten so 127.060 € erldst wer-
den. Herzlichen Dank daftr! Zu
den Firmenspenden zahlt die groB-
zlgige Spende der Lufthansa
Group, die es uns ermoglicht, die
Kosten fur Verwaltung, Offentlich-
keitsarbeit und Fundraising in
Hohe von 19 Prozent zu decken.
So kénnen wir garantieren, dass
jeder von Ihnen gespendete Cent
direkt in unseren Projekten an-
kommt.

DIE HELP ALLIANCE
IM FERNSEHEN

Bereits zum zweiten Mal nach
2016 war help alliance mit einem
Projekt beim RTL Spendenma-
rathon im November 2017 dabei.
Durch die Kooperation mit der
Stiftung RTL-Wir helfen Kindern
e.V. konnte nicht nur ein Betrag
in Hohe von 120.000 € erlost und
damit der Bau und die Einrich-
tung eines neuen Naturwissen-
schaftsraums an der Offenen
Schule Kéln finanziert werden,
es bot sich auch die Gelegenheit,
help alliance einem breiten Publi-
kum im Fernsehen vorzustellen.
Einerseits wurde ein Filmbeitrag
Uber die feierliche Inbetriebnahme
des Naturwissenschaftsraums
durch ,unsere” Promi-Patin Annette
Frier ausgestrahlt, andererseits
waren wir auch 2017 wieder aktiver
Teil der Live-Sendung im Rahmen
des 22. RTL Spendenmarathons
am 24. November 2017.

help alliance

120.300 €

Spenden
Stiftungen

127.060 €
Spenden Lufthansa-
mitarbeiteraktionen

377.831 €
Spenden von

Privatpersonen \

424.781 €
Spenden OnBoard-

Collection und

Spendensaulen

706.942 €

Spenden aus
Sonderaktionen

MEILEN FUR DIE GUTE SACHE

Seit einigen Jahren kénnen Teil-
nehmer des Vielflieger- und Pra-
mienprogramms Miles & More
gesammelte Meilen nicht nur
gegen Sachwerte oder Fllige ein-
tauschen, sondern auch fur den
guten Zweck spenden. Die Aktion
,Miles to help” unseres langjahri-
gen Partners war im vergangenen
Jahr besonders beliebt, was zu
einer Steigerung der Erlése im Ver-
gleich zum Jahr 2016 von Acht
Prozent fuhrte. Dieser Beitrag stellt
den groBten Anteil des Einnahme-
postens ,.Spenden aus Sonderak-
tionen dar.

Fakten

50.000 €

Nachlasse
30.714 €
Spenden
Payroll Giving

SPENDENEINNAHMEN

DAS RUCKGRAT DER
HELP ALLIANCE

Auch in diesem Jahr méchten wir
an dieser Stelle all unseren Spen-
dern, Unterstutzern und Forderern
ein herzliches Dankeschon sagen.
Nur durch lhre Hilfe kénnen wir
in unseren Projekten auch in Zu-
kunft benachteiligte Menschen
weltweit befahigen, ein selbstbe-
stimmtes Leben zu fuhren. Denn
help alliance verfugt Uber keine
eigenen Mittel, sondern wird aus-
schlieBlich durch Spenden ge-
tragen. Besonders hervorzuheben
sind alle ehrenamtlich engagierten
Mitarbeiter, die als Projektleiter,
Mentoren, Eventmanager, Platz-
chenbéacker oder ,friends of help
alliance” das Ruckgrat unserer
Hilfsorganisation bilden.

736.239 €
Spenden Firmen

Wir wissen, dass dies keine
Selbstverstandlichkeit ist!

In den meisten Fallen opfern
sie ihre wertvolle Freizeit, um
fremden Menschen, denen sie
unter Umstanden vielleicht nie
im Leben begegnen, ein bess-
eres Leben zu ermoglichen.
Ihre Motivation, Gutes zu tun, ist
unser Ansporn. Danke allen, die
damit eine wesentliche Stltze
unserer Gesellschaft bilden!
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235.208 €

Projektarbeit
und Projekt-

- . THEMATISCHE AUSGABEN
Administration AUSGABEN NACH REGION
o,
16 % 26 %
73.500 € 323.025 €
268.353 € . 518.553 €
O«e(\tlichkeirs— S:gui-:‘:gt::;\re Europa "~ Asien
arbeit und
Fundraising /
/ 65.300 € \]/
Arbeit und
Einkommen 7\
2.156.258 € 2 /o J 4 %

80.189 €

AUSGABEN

DAS GING RAUS

Die Ausgaben der help alliance
gGmbH gliedern sich grundsatz-
lich in drei Bereiche. Das sind die
Kosten fur Projekte und Projekt-
begleitung, die Administrations-
kosten sowie die Kosten fur Fund-
raising und Offentlichkeitsarbeit.
Die Kosten wurden dabei teilweise
anteilig auf die verschiedenen
Bereiche und Kostenpositionen
verteilt, da dies eine genauere
und thematisch richtige Darstel-
lung ermaoglicht.

Ausgegeben wurden im Jahr 2017
insgesamt 2.659.819 €. Davon
sind 2.156.258 € die unseren Pro-
jekten zugutekommen. Das sind
81 Prozent unserer Gesamtaus-
gaben. Die Kosten fur unsere Ad-
ministration belaufen sich auf
insgesamt 235.208 €. Darin ent-
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begleitung

halten sind beispielsweise anteilig
die Personalkosten fur unsere
Mitarbeiter der Verwaltung, aber
auch der Betrieb der Buchhaltung
nach handelsrechtlichen Vorschrif-
ten. Diese Kosten bilden neun

Prozent unserer Gesamtausgaben.

Die Kosten fur Fundraising und
Offentlichkeitsarbeit in Hohe von
268.353 € setzen sich aus dem
Betrieb der Spenderdatenbank
sowohl technisch als auch ad-
ministrativ in Form von anteiligem
Personalaufwand und sonstigem
Aufwand zusammen. Weiterhin
sind darin von uns in Anspruch
genommene Kommunikationsleis-
tungen enthalten, um regelmasig
und umfassend Uber die Arbeit in
den Projekten zu berichten. Diese
Kosten entsprechen zehn Prozent

der Gesamtkosten. Insgesamt ent-
spricht das einem Verwaltungskos-
ten-, Fundraising- und Offentlich-
keitsanteil von 19 Prozent. Zum
Vergleich: Der help alliance e.V.
hatte im Jahr 2016 Ausgaben in
Hohe von 1.717.881 €. Von diesen
sind 1.323.185 € direkt in unsere
Projekte geflossen. In den Ge-
samtausgaben des e.V. sind wei-
terhin Verwaltungs- und Personal-
kosten in Hohe von 360.194 €
sowie Kosten fur Werbe- und
Informationsmaterialien in Hohe
von 34.502 € enthalten. Die Mehr-
kosten von 108.739 € im Vergleich
zu den Administrationskosten
und den Kosten fur Werbe- und
Informationsmaterialien des help
alliance e.V. lassen sich haupt-
sachlich darauf zurtckfthren,

help alliance

1/“%,

Amerika

1.756.951 € 29 27.000 € |
Bildung : Nothilfe '
weltweit !
l
186.083 € 1001 O |
0 N l
RESIEES Bildungschancen !
fur Alle |

KoSfen in €

.

QUALITATIVE AUFGLIEDERUNG
NACH KOSTENBEREICHEN

Projekte und
Projektbegleitung

Administration

- 54%

1.062.370 €
Afrika

Fundraising und
Offentlichkeitsarbeit

Projektaufwand 1.984.137 - -
;e;;c;ni;u;md 72.062 : 34.108 80.709
‘So/r;s;gr;.e;A‘u-fw; - 100.059 s 201.106 D 187.64;
;te;;n: . 2.156.258 - 235.208 268.353
.In% - 81% I 9 % R 10 %

dass wir im Jahr 2017 unsere Be-
reiche Fundraising, Administration
sowie unser Projektwesen stark
ausgebaut haben, um damit den
Anforderungen der neuen Rechts-
form gerecht zu werden und um
die Professionalisierung in allen
Bereichen voranzutreiben. Trans-
parenz gegenuber unseren Spen-
dern ist und bleibt oberstes Gebot
der help alliance.

Fakten

Weiterhin lassen sich die Aufwan-
de in unseren Projekten thema-
tisch aber auch nach Regionen
darstellen.

FOKUS AUF BILDUNG

Die thematische Darstellung der
Projektkosten spiegelt unseren
Fokus auf die Themen ,Bildung*
sowie ,Arbeit und Einkommen*
wider. Hinzu kommen Projekte, die
noch Teil des deutlich breiteren
Portfolios des help alliance e.V.

waren und die Schwerpunkten
,Gesundheit und Hygiene" so-
wie ,Nothilfe” hatten. Im Zuge
der Transformation vom e.V. zur
gGmbH wurden auch diese
Verpflichtungen dbernommen.
Gleiches gilt far den Posten ,Di-
verse®. Er enthalt Projektkosten,
die keinem dieser Themen zu-
zurechnen sind. Weiterhin sind
darin Projektbegleitungskosten
enthalten.
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Projekte

PROJEKTE

BILDUNG

Destination: Bildungschancen,
Deutschland

Stern des Sudens, Deutschland

Kiron, Deutschland

Offene Schule Koln, Deutschland

Street Smart, Indien

Catch up School, Jordanien

Safe House, Sudafrika

Sunshine Project, Indien

Watoto, Kenia

iThemba Primary School,
Sudafrika

iThemba Pre School, Stdafrika

Abeni, Benin

Kinder Paradise, Ghana

Leona, Senegal

Human Help Network, Thailand

Prana, Indien

Patenschaftskreis, Indien

Saigon Children’s Charity,
Vietnam

Accion Humana, Honduras

Rainforeststation, Indonesien
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GESUNDHEIT

Obizi, Nigeria

The Banyan, Tonga

NOTHILFE

#indeepsorrow, Deutschland

DIVERSE MASSNAHMEN

Homes of Hope, Costa Rica

ERWERB- UND EINKOM-
MENSFORDERUNG

Sabab Lou, Ghana

Impact Week, Ruanda

Impact Week, Nigeria

Impact Week, Kolumbien

Broadening Horizons, Brasilien

MIGRATION INTEGRATION

Mentoren fur Fltchtlinge,
Deutschland

Orienthelfer, Libanon

Waisenhaus, Midnchen

help alliance
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AuBerdem kénnen Sie spenden:

= Meilenspenden Uber www.miles-and-more.com

= FUr ausgewahlte Projekte auf betterplace.org
(helpalliance.betterplace.org)

= Sowie Uber alle anderen aufgefihrten Spenden-
maoglichkeiten auf: www.helpalliance.org/Spenden

Kontaktieren Sie uns und erfahren Sie
mehr liber help alliance!

Telefon: +49 (0) 69 696-69670
Telefax: +49 (0) 69 696-98-69670
E-Mail: helpalliance@dlh.de
Web:  www.helpalliance.org

Lufthansa Intranet: Lufthansa-ebase
(via Unternehmen & Konzernbereiche/help alliance)

Facebook.com/helpalliance
Twitter.com/helpalliance
Youtube.com/helpalliance

vielen Dank fur
Inre Unterstautzung! ‘ 2 /

alliance
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6%

Spendensteigerung 2017 im
Vergleich zum Vorjahr 2016.

SEITE 8

30.714€

konnten 2017 mit der
Aktion Payroll Giving
durch Gehalts-Spenden
eingenommen werden.

82%

der thematischen Aus-
gaben wurden fur Bildung

Weltweit investiert.

SEITE 6

150.000€

kamen bei der OnBoardCollec-

tion von Condor mit Restgeld-
spenden zusammen.

SEITE 11

50.000€

wurden 2017 aus einem
Nachlass als groBzugige
Einzelspende ausgezahlt.

UBER

2 MIO.€

von den Ausgaben kamen
den Projekten zu Gute.

help alliance

Einleitung

JAHRES
ABSCHLUSS

2017

DER JAHRESABSCHLUSS DER GGMBH BESTEHT
AUS BILANZ, GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG,
DEM ANLAGEN- UND RUCKSTELLUNGSSPIEGEL
UND EINEM ANHANG.

Er basiert auf den allgemeinen
kaufmannischen Vorschriften zur
Rechnungslegung geman §§238
bis 263 HGB sowie den Vorschriften
fur Kleinstkapitalgesellschaften im
Sinne des §267 a Abs. 1 HGB.
Die angewandten Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden ent-
sprechen den Vorschriften des In-
stituts der Wirtschaftsprufer (IDW)
RS HFA 21 und den Vorschriften
des Handelsgesetzbuchs (§§238
bis 263 HGB). Fur die Gewinn-
und Verlustrechnung wird das
Gliederungsschema des Gesamt-
kostenverfahrens angewandt.
Die Jahresabschltsse der gGmbH
einschlieBlich der Buchfuhrung
werden von der durch die Gesell-
schafterversammlung gewahlten
Wirtschaftsprufergesellschaft
PricewaterhouseCoopers GmbH

Fakten

in berufsublichem Umfang gepruft.

Dementsprechend ist auch der
Jahresabschluss 2017 gepruft
worden. Die help alliance gGmbH
erhielt einen uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk.

Weiterhin wurde die help alliance
gGmbH einer Lufthansa-internen
Compliance-Prifung unterzogen.
Diese Prufung bestatigt uns die
Einhaltung von Gesetzen, Richt-
linien aber auch internen Kodizes.
Dabei wurde insbesondere ein
Risk Assessment vorgenommen,
das mogliche Risiken der Gesell-
schaft ermittelte und MaBnahmen
dagegen entwickelte.

Die gGmbH hat den Selbstan-
spruch, eine groBtmaogliche finan-

zielle Transparenz zu bieten. Da-
her haben wir in diesem Jahr eine
grundlegende Veranderung in
der Aufbereitung der Zahlen vor-
genommen und bieten dadurch
einen noch besseren Einblick in
die finanzielle Situation der help
alliance gGmbH. Das Jahr 2017
war fur uns ein Jahr der Umstel-
lung und Neustrukturierung. Aus
dem Verein wurde eine gemeinnUt-
zige GmbH. Erlauterungen zu den
Zahlen im Vergleich zu 2016, dem
letzten Berichtsjahr des Vereins,
finden Sie im FlieBtext. Die tabella-
rische Aufstellung der Zahlen aber
enthalt lediglich den Vorjahresver-
gleich zur help alliance gGmbH.
Die Zahlen wurden immer auf den
nachsten vollen Euro auf- oder ab-
gerundet.



Bilanz

BILANZ

Ganz schon
Viele Zahlen
nier :)

AKTIVA:

Unser Anlagevermogen hat sich

im Vergleich zum Vorjahr um die Ab-
schreibung von 323 € verringert.
Bei dem Anlagevermdgen handelt
es sich um Spendensaulen in un-
serem Besitz. Die Spendensaulen
sind an vielen Flughéafen und wei-
teren ausgewahlten Standorten

A. Anlagevermoégen

Immaterielle Vermégensgegenstande

Sachanlagen

zu finden. Das Umlaufvermogen
enthalt den Bankbestand zum
31.12.2017 in Hohe von 632.484 €
sowie die zu diesem Zeitpunkt
bestehenden Forderungen gegen-
Uber verbundenen Unternehmen
(193.590 €) sowie gegenuber
Dritten (27.529 €).

B. Umlaufvermogen

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

Forderungen verb. Unternehmen

Guthaben bei Kreditinstituten

Bilanzsumme

Die Forderungen enthalten noch
nicht erhaltene Spendeneinnah-
men, die der help alliance gGmbH
jedoch in der Hohe bei der Aufstel-
lung des Jahresabschlusses 2017
in Form von festen Spendenzusa-
gen vorlagen.

31.12.2017 € 31.12.2016 €
1
2.592
2.593
27.529 563.154
193.590 95.458
632.484 24.886
853.603 673.498
855.873 676.092

Deutliche
Steigerung!

help alliance

Anschaffungs- und
Herstellkosten

Kumulierte

Abschreibungen

Buchwerte

ANLAGEN-
SPIEGEL

. Immaterielle
Vermogens-
gegenstande

1. Konzessionen,
Schutzrechte
und ahnliche Re-
chte und Werte
sowie Lizenzen
an solchen Rech-
ten und Werten 1

Immaterielle
Vermégens-
gegenstande 1

. Sachanlagen

2. Andere Anlagen,
Betriebs- und
Geschéafts-

ausstattung 2.619

2.270

2.592

Sachanlagen 2.619

SUMME
Anlage-

| vermégen

0

Fakten

2.270

2.592

Verringerung im Vergleich
zum Vorjahr
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PASSIVA:

Als gGmbH muss die help alliance
aus gesetzlichen Grinden, wie eine
nicht-gemeinnutzige GmbH, ein
gezeichnetes Kapital von 25.000 €
aus Haftungsgriinden vorhalten.
Dieses Stammkapital wird nicht aus
Spenden finanziert, sondern wurde
von der Lufthansa Commercial

Holding als Gesellschafter der help
alliance gGmbH zur Verfigung
gestellt. Sofern unsere freien, the-
matisch gebundenen oder regional
gebundenen Spenden noch nicht
verbraucht worden sind, sind diese
auf der Passivseite der Bilanz si-
chtbar. Sie sind im Sonderposten

,Noch nicht verwendete Spenden-
mittel” zu finden. Dieser Posten
betragt zum Ende des Geschéfts-
jahres 494.190 €. Diese Spenden-
mittel ermoglichen uns zu Beginn
eines neuen Jahres, unsere Pro-
jekte zu finanzieren und deren
Fortfihrung zu sichern.

[ 31.12.2017 £ 31.12.2016 €
e — IN————— - <
A. Eigenkapital 58 ég
Gezeichnetes Kapital 25.000 25.000 Q"og) S §§
Jahrestiiberschuss/Jahresfehlbetrag 0 0 5\ g?\ g §
S ENTWICKLUNG DER S §>§ g Dg 2 S § 7 Q§ s
- Sonderposton RUCKSTELLUNGEN Z / 7 / S /'\’ /T /o’ LA
noch nicht verwendete Spendenmittel 494190 471.927
- I Sonstige Ruckstellungen € < < & <€ = € =
494.190 471.927 .
- e E— Ausstehende
C. Riickstellungen Lieferantenrechnungen 12.086 2.419 128 - 202.504 - 212.044 185.346
212.044 12.086
D. Verbindlichkeiten Im letzten Jahr konnte die help gangenen Jahr zusammen. So gesagten Projektauszahlungen,
Verbindlichkeiten L+L Dritte 3.318 alliance gGmbH 2.419 € der wurden beispielsweise 7.228 € fur die direkt im Folgejahr in Ab-
Vierfsiinaliehlehien veis, Unisimehmen 8.501 Rickstellungen verbrauchen, die Anschaffung neuer Spenden- sprache mit den Projekten erfullt
Sonstige Verbindlichkeiten 11.453 da die erwarteten Geschéaftsvor- saulen rackgestellt, die sich unter werden. Weiterhin bestehen die
Sonstige Verbindlichksiten (Projekte) e falle eingetroffen sind. 128 € der anderem aus der Kooperation mit Verbindlichkeiten aus projektge-
- o - - im letzten Jahr zugefuhrten Ruck- der Fraport AG ergeben. bundenen Spenden fir die wir eine
124.640 167.078 stellungen wurden aufgelost. Im Die Rechnung ist nach dem Stich- Verpflichtung gegenlber unseren
——— — B ——— —— — —— — Jahr 2017 wurden 202.504 € den tag des 31.12.2017 eingegangen, Spendern haben, diese auch nach
Ruckstellungen zugefuhrt. Sie bezieht sich jedoch auf den Kauf ihren Wanschen auszugeben.
Bilanzsumme setzen sich aus noch zu erwar- der Spendensaulen im Jahr 2017.

855.873 676.092

help alliance

tenden Verpflichtungen unserer
Geschaftstatigkeit aus dem ver-

Fakten

Die Verbindlichkeiten bestehen
zum groBten Teil aus vertraglich zu-
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GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG

GEWINN UND VERLUSTRECHNUNG IN €

Im Geschaftsjahr zugeflossene Spenden

Spenden von Privatpersonen

ENORME SPENDENSTEIGERUNG
Im Jahr 2017 konnten wir insge-
samt 2.585.387 € einnehmen.
Zum Vergleich: Der help alliance
e.V. hat im vorherigen Jahr
1.908.577 € eingenommen. Die
Spendensteigerung im ersten
Jahr des Wechsels betragt damit
36 Prozent. Als gemeinnutzige
gGmbH finanzieren wir uns durch
Spenden von Privatpersonen,
aber auch durch Beitrage von
Firmen, Stiftungen und anderen
Geldgebern. Erstgenannte waren
auch 2017 wieder eine wesentli-
che Stltze bei unseren Spenden-
einnahmen. Dank der Treue un-
serer Dauerspender und zahl-
reicher Einzelspenden konnten
wir in diesem Bereich Einnahmen
in Hohe von 377.831 € erzielen.
Dafur sind wir sehr dankbar.
Wir freuen uns, dass Sie uns lhr
Vertrauen schenken und die Pro-
jektarbeit unserer Kolleginnen
und Kollegen mit Ihrer Spende
unterstutzen.

GROSSZUGIGE EINZELSPENDE
Eine besonders hohe Einzelspende
in Hohe von 50.000 € resultiert aus
einem im Jahr 2017 ausgezahlten
Vermachtnis an die help alliance.

VIELE SPENDENMOGLICHKEITEN
Neben der Einzel- oder Dauer-
spende auf unser Spendenkonto
gibt es noch weitere Moglichkeiten,
uns zu unterstttzen. Zum Beispiel
an Bord der Lufthansa-Langstre-
ckenflige oder unserer Partner-Air-
lines Condor, Austrian Airlines oder
Edelweiss Air. Dort kénnen Sie lhr
Restgeld aus dem Urlaub — egal,
welche Wahrung — ganz bequem
in Spendentuten legen, die Sie in
den Sitztaschen finden, und beim
Kabinenpersonal abgeben.

Durch die sogenannte OnBoard-
Collection konnten im Jahr 2017
424,781 € gesammelt werden.
Selbstverstandlich freuen wir uns
auch Uber jeden Cent, der un-
sere Spendensaulen an den Flug-
hafen fullt.

Spenden Payroll Giving

Spenden Donationplatform

Spenden Firmen

LANGJAHRIGE KOOPERATION

. nden Lufthansamitarbeiteraktionen
Besonders hervorheben mochten =P ,de u_ ansamitarbeiterakiione

wir an dieser Stelle unsere langjah- Spenden Stiftungen

rige Kooperation mit ConTribute, Spenden Vereine

der Spendeninitiative des Condor

. ; ki
Flugdienstes: Dank des unermud- Spenden aus Sonderakiionen

lichen Einsatzes des Fliegenden

+ Verbrauch von Spenden, die im Vorjahr zugeflossen sind

Personals konnten fast 150.000 € [
an Restgeld-Spenden eingesam-

melt werden. Im wahrsten Sinne

./. Noch nicht verbrauchte Spenden des Ifd. Geschéftsjahres

des Wortes neu ,an Bord" ist die Ertrag aus Spendenverbrauch des Geschéftsjahres

a——

Schweizer Fluglinie Edelweiss Air.
Auch hier engagieren sich seit
November 2017 die Flugbegleite- _

Sonstige betriebliche Ertrage

rinnen und Flugbegleiter fleiBig flr Lohne und Gehalter
den guten Zweck — mit groBem Er-

folg: Monatlich kommen so mehr
als 5.000 € an Spenden fur drei

Sozialabgaben

ausgewahlte Projekte zusammen.
Herzlichen Dank allen Kolleginnen
und Kollegen in der Kabine, die

Abschreibungen fur Sachanlagen

mit ihren Ansagen auf unsere Ar- Auszahlungen an Spendenprojekte

beit aufmerksam machen und

Spenden fur die Projekte ihrer Kol-

) Sonstige betriebliche Aufwendungen
leginnen und Kollegen sammeln.

Ergebnis nach Steuern

Jahresiiberschuss/-fehlbetrag

help alliance Fakten

e

2.585.387

706.942

596.137

521.705

Spendengte;
Nsteigery,
UM 36 Prozent ng

Danke fur die
groBartige
Unterstutzung!

Alle Werte in Euro
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LOHN DER SICH LOHNT

Ein ganz neuer Spendenkanal ist
fur help alliance das 2017 imple-
mentierte Payroll Giving, bei dem
ast 70.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Lufthansa Group
die Moglichkeit haben, einen
kleinen Teil ihres Gehalts an die
help alliance zu spenden. Ganz
bequem und mit nur einem Klick
konnen Mitarbeiter dabei aus ver-
schiedenen Varianten auswahlen.
Beispielsweise die Abrundung
der Centbetrage auf den nachsten
vollen Euro, die nachsten funf
oder zehn Euro. Selbstverstandlich
kann der Mitarbeiter auch einen
Betrag bis maximal 13 Euro selbst
bestimmen. Seit der Einfuhrung
am 12. April 2017 machen immer
mehr Kolleginnen und Kollegen bei
der freiwilligen Gehaltsspende mit.
So konnten im Jahr 2017 insgesamt
30.714 € eingenommen werden.
Tendenz: steigend!

Weiterhin verdoppelte die Lufthansa
Group die Spendensumme ihrer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter.

JEDER CENT KOMMT AN

Doch unsere Kolleginnen und Kol-
legen spenden nicht nur Teile ihres
Gehalts, sondern sind dartber hin-
aus auch sehr kreativ beim Spen-
densammeln: Ob bei Teamevents,
Verkaufsaktionen oder im privaten
Umfeld, Fundraising zugunsten
der help alliance hat bei den Mit-
arbeitern der Lufthansa Group
eine lange Tradition. Im Jahr 2017
konnten so 127.060 € erldst wer-
den. Herzlichen Dank daftr! Zu
den Firmenspenden zahlt die groB-
zlgige Spende der Lufthansa
Group, die es uns ermoglicht, die
Kosten fur Verwaltung, Offentlich-
keitsarbeit und Fundraising in
Hohe von 19 Prozent zu decken.
So kénnen wir garantieren, dass
jeder von Ihnen gespendete Cent
direkt in unseren Projekten an-
kommt.

DIE HELP ALLIANCE
IM FERNSEHEN

Bereits zum zweiten Mal nach
2016 war help alliance mit einem
Projekt beim RTL Spendenma-
rathon im November 2017 dabei.
Durch die Kooperation mit der
Stiftung RTL-Wir helfen Kindern
e.V. konnte nicht nur ein Betrag
in Hohe von 120.000 € erlost und
damit der Bau und die Einrich-
tung eines neuen Naturwissen-
schaftsraums an der Offenen
Schule Kéln finanziert werden,
es bot sich auch die Gelegenheit,
help alliance einem breiten Publi-
kum im Fernsehen vorzustellen.
Einerseits wurde ein Filmbeitrag
Uber die feierliche Inbetriebnahme
des Naturwissenschaftsraums
durch ,unsere” Promi-Patin Annette
Frier ausgestrahlt, andererseits
waren wir auch 2017 wieder aktiver
Teil der Live-Sendung im Rahmen
des 22. RTL Spendenmarathons
am 24. November 2017.

help alliance

120.300 €

Spenden
Stiftungen

127.060 €
Spenden Lufthansa-
mitarbeiteraktionen

377.831 €
Spenden von

Privatpersonen \

424.781 €
Spenden OnBoard-

Collection und

Spendensaulen

706.942 €

Spenden aus
Sonderaktionen

MEILEN FUR DIE GUTE SACHE

Seit einigen Jahren kénnen Teil-
nehmer des Vielflieger- und Pra-
mienprogramms Miles & More
gesammelte Meilen nicht nur
gegen Sachwerte oder Fllige ein-
tauschen, sondern auch fur den
guten Zweck spenden. Die Aktion
,Miles to help” unseres langjahri-
gen Partners war im vergangenen
Jahr besonders beliebt, was zu
einer Steigerung der Erlése im Ver-
gleich zum Jahr 2016 von Acht
Prozent fuhrte. Dieser Beitrag stellt
den groBten Anteil des Einnahme-
postens ,.Spenden aus Sonderak-
tionen dar.

Fakten

50.000 €

Nachlasse
30.714 €
Spenden
Payroll Giving

SPENDENEINNAHMEN

DAS RUCKGRAT DER
HELP ALLIANCE

Auch in diesem Jahr méchten wir
an dieser Stelle all unseren Spen-
dern, Unterstutzern und Forderern
ein herzliches Dankeschon sagen.
Nur durch lhre Hilfe kénnen wir
in unseren Projekten auch in Zu-
kunft benachteiligte Menschen
weltweit befahigen, ein selbstbe-
stimmtes Leben zu fuhren. Denn
help alliance verfugt Uber keine
eigenen Mittel, sondern wird aus-
schlieBlich durch Spenden ge-
tragen. Besonders hervorzuheben
sind alle ehrenamtlich engagierten
Mitarbeiter, die als Projektleiter,
Mentoren, Eventmanager, Platz-
chenbéacker oder ,friends of help
alliance” das Ruckgrat unserer
Hilfsorganisation bilden.

736.239 €
Spenden Firmen

Wir wissen, dass dies keine
Selbstverstandlichkeit ist!

In den meisten Fallen opfern
sie ihre wertvolle Freizeit, um
fremden Menschen, denen sie
unter Umstanden vielleicht nie
im Leben begegnen, ein bess-
eres Leben zu ermoglichen.
Ihre Motivation, Gutes zu tun, ist
unser Ansporn. Danke allen, die
damit eine wesentliche Stltze
unserer Gesellschaft bilden!
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AUSGABEN

DAS GING RAUS

Die Ausgaben der help alliance
gGmbH gliedern sich grundsatz-
lich in drei Bereiche. Das sind die
Kosten fur Projekte und Projekt-
begleitung, die Administrations-
kosten sowie die Kosten fur Fund-
raising und Offentlichkeitsarbeit.
Die Kosten wurden dabei teilweise
anteilig auf die verschiedenen
Bereiche und Kostenpositionen
verteilt, da dies eine genauere
und thematisch richtige Darstel-
lung ermaoglicht.

Ausgegeben wurden im Jahr 2017
insgesamt 2.659.819 €. Davon
sind 2.156.258 € die unseren Pro-
jekten zugutekommen. Das sind
81 Prozent unserer Gesamtaus-
gaben. Die Kosten fur unsere Ad-
ministration belaufen sich auf
insgesamt 235.208 €. Darin ent-
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begleitung

halten sind beispielsweise anteilig
die Personalkosten fur unsere
Mitarbeiter der Verwaltung, aber
auch der Betrieb der Buchhaltung
nach handelsrechtlichen Vorschrif-
ten. Diese Kosten bilden neun

Prozent unserer Gesamtausgaben.

Die Kosten fur Fundraising und
Offentlichkeitsarbeit in Hohe von
268.353 € setzen sich aus dem
Betrieb der Spenderdatenbank
sowohl technisch als auch ad-
ministrativ in Form von anteiligem
Personalaufwand und sonstigem
Aufwand zusammen. Weiterhin
sind darin von uns in Anspruch
genommene Kommunikationsleis-
tungen enthalten, um regelmasig
und umfassend Uber die Arbeit in
den Projekten zu berichten. Diese
Kosten entsprechen zehn Prozent

der Gesamtkosten. Insgesamt ent-
spricht das einem Verwaltungskos-
ten-, Fundraising- und Offentlich-
keitsanteil von 19 Prozent. Zum
Vergleich: Der help alliance e.V.
hatte im Jahr 2016 Ausgaben in
Hohe von 1.717.881 €. Von diesen
sind 1.323.185 € direkt in unsere
Projekte geflossen. In den Ge-
samtausgaben des e.V. sind wei-
terhin Verwaltungs- und Personal-
kosten in Hohe von 360.194 €
sowie Kosten fur Werbe- und
Informationsmaterialien in Hohe
von 34.502 € enthalten. Die Mehr-
kosten von 108.739 € im Vergleich
zu den Administrationskosten
und den Kosten fur Werbe- und
Informationsmaterialien des help
alliance e.V. lassen sich haupt-
sachlich darauf zurtckfthren,

help alliance

1/“%,

Amerika

1.756.951 € 29 27.000 € |
Bildung : Nothilfe '
weltweit !
l
186.083 € 1001 O |
0 N l
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fur Alle |
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.

QUALITATIVE AUFGLIEDERUNG
NACH KOSTENBEREICHEN

Projekte und
Projektbegleitung

Administration

- 54%

1.062.370 €
Afrika

Fundraising und
Offentlichkeitsarbeit

Projektaufwand 1.984.137 - -
;e;;c;ni;u;md 72.062 : 34.108 80.709
‘So/r;s;gr;.e;A‘u-fw; - 100.059 s 201.106 D 187.64;
;te;;n: . 2.156.258 - 235.208 268.353
.In% - 81% I 9 % R 10 %

dass wir im Jahr 2017 unsere Be-
reiche Fundraising, Administration
sowie unser Projektwesen stark
ausgebaut haben, um damit den
Anforderungen der neuen Rechts-
form gerecht zu werden und um
die Professionalisierung in allen
Bereichen voranzutreiben. Trans-
parenz gegenuber unseren Spen-
dern ist und bleibt oberstes Gebot
der help alliance.

Fakten

Weiterhin lassen sich die Aufwan-
de in unseren Projekten thema-
tisch aber auch nach Regionen
darstellen.

FOKUS AUF BILDUNG

Die thematische Darstellung der
Projektkosten spiegelt unseren
Fokus auf die Themen ,Bildung*
sowie ,Arbeit und Einkommen*
wider. Hinzu kommen Projekte, die
noch Teil des deutlich breiteren
Portfolios des help alliance e.V.

waren und die Schwerpunkten
,Gesundheit und Hygiene" so-
wie ,Nothilfe” hatten. Im Zuge
der Transformation vom e.V. zur
gGmbH wurden auch diese
Verpflichtungen dbernommen.
Gleiches gilt far den Posten ,Di-
verse®. Er enthalt Projektkosten,
die keinem dieser Themen zu-
zurechnen sind. Weiterhin sind
darin Projektbegleitungskosten
enthalten.
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Projekte

PROJEKTE

BILDUNG

Destination: Bildungschancen,
Deutschland

Stern des Sudens, Deutschland

Kiron, Deutschland

Offene Schule Koln, Deutschland

Street Smart, Indien

Catch up School, Jordanien

Safe House, Sudafrika

Sunshine Project, Indien

Watoto, Kenia

iThemba Primary School,
Sudafrika

iThemba Pre School, Stdafrika

Abeni, Benin

Kinder Paradise, Ghana

Leona, Senegal

Human Help Network, Thailand

Prana, Indien

Patenschaftskreis, Indien

Saigon Children’s Charity,
Vietnam

Accion Humana, Honduras

Rainforeststation, Indonesien
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GESUNDHEIT

Obizi, Nigeria

The Banyan, Tonga

NOTHILFE

#indeepsorrow, Deutschland

DIVERSE MASSNAHMEN

Homes of Hope, Costa Rica

ERWERB- UND EINKOM-
MENSFORDERUNG

Sabab Lou, Ghana

Impact Week, Ruanda

Impact Week, Nigeria

Impact Week, Kolumbien

Broadening Horizons, Brasilien

MIGRATION INTEGRATION

Mentoren fur Fltchtlinge,
Deutschland

Orienthelfer, Libanon

Waisenhaus, Midnchen

help alliance
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Der Jahresbericht erscheint jahrlich.

Er kann auch als E-Paper und PDF auf unserer
Homepage sowie im Intranet der Lufthansa Group
heruntergeladen werden.

Mit freundlicher Unterstitzung der
Lufthansa Group Communications.

Spendenkonto der help alliance:

Frankfurter Sparkasse
IBAN: DE89 5005 0201 0200 0292 23
BIC: HELADEF1822

AuBerdem kénnen Sie spenden:

= Meilenspenden Uber www.miles-and-more.com

= FUr ausgewahlte Projekte auf betterplace.org
(helpalliance.betterplace.org)

= Sowie Uber alle anderen aufgefihrten Spenden-
maoglichkeiten auf: www.helpalliance.org/Spenden

Kontaktieren Sie uns und erfahren Sie
mehr liber help alliance!

Telefon: +49 (0) 69 696-69670
Telefax: +49 (0) 69 696-98-69670
E-Mail: helpalliance@dlh.de
Web:  www.helpalliance.org

Lufthansa Intranet: Lufthansa-ebase
(via Unternehmen & Konzernbereiche/help alliance)

Facebook.com/helpalliance
Twitter.com/helpalliance
Youtube.com/helpalliance

vielen Dank fur
Inre Unterstautzung! ‘ 2 /

alliance
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